
*UNTUK KEGUNAAN RAKAN-PENGHANTAR / RAKAN-PEMANDU GRAB SAHAJA*

KEPADA PIHAK YANG BERKENAAN

3 Julai 2021

Tuan / Puan,

KEBENARAN UNTUK MENGHANTAR MAKANAN, PENUMPANG DAN BARANGAN SEPANJANG
TEMPOH PERINTAH KAWALAN PERGERAKAN (PKP) DAN PERINTAH KAWALAN
PERGERAKAN DIPERKETATKAN (PKPD)

Merujuk kepada Peraturan-Peraturan Pencegahan dan Pengawalan Penyakit Berjangkit
(Langkah-Langkah Di Dalam Kawasan Tempatan Jangkitan) (Kawalan Pergerakan) 2021 (“Peraturan
2021”) yang berkuatkuasa pada 3 Julai 2021 dan surat kebenaran daripada Kementerian/Agensi
Kerajaan berkaitan (dilampirkan), yang membenarkan mana-mana premis yang menyediakan
"Perkhidmatan Perlu" untuk beroperasi dengan syarat tertentu sepanjang tempoh Perintah Kawalan
Pergerakan (PKP) dan Perintah Kawalan Pergerakan Diperketatkan (PKPD).

2. Rakan-Penghantar dan Rakan-Pemandu kami, di bawah (i) MyTeksi Sdn. Bhd.; (ii) GrabCar
Sdn. Bhd.; (secara kolektif dirujuk sebagai "Grab"), telah disenaraikan sebagai "Perkhidmatan Perlu"
seperti yang dinyatakan dalam surat-surat yang dilampirkan dan Peraturan 3 di dalam Jadual
Perkhidmatan Perlu kepada Peraturan 2021, di bawah kategori Pengangkutan Darat (GrabCar),
Penggudangan dan logistik (GrabExpress), Penjualan dan penghantaran makanan dan
minuman (GrabFood & GrabMart) dan Peruncitan, pengedaran dan pemborongan
(GrabSupermarket).

3. Surat ini mengesahkan bahawa pembawa surat ini adalah Rakan-Penghantar / Rakan-
Pemandu syarikat kami dan beliau telah ditugaskan untuk menjalankan Perkhidmatan Perlu yang
dinyatakan di atas.

Kerjasama pihak Tuan / Puan amatlah dihargai bagi memastikan keselamatan dan melancarkan
perjalanan Rakan-Penghantar / Rakan-Pemandu syarikat kami di dalam menjalankan tugasan beliau.

Untuk pertanyaan lanjut, sila hubungi talian perkhidmatan pelanggan Grab melalui butang “Call Us” di
bahagian Pusat Bantuan di dalam aplikasi pemandu.

Sekian, terima kasih.

Yang Benar,

Bagi Pihak,
MyTeksi Sdn Bhd dan GrabCar Sdn Bhd [Grab]

RASHID SHUKOR
Pengarah Operasi



MOT.600-2/13/11 ( 12158 )
31 Mei 2021

 
 
KEPADA SESIAPA YANG BERKENAAN 
 
 
PENGESAHAN PENGOPERASIAN PERKHIDMATAN PERLU (ESSENTIAL SERVICES) SEPANJANG 
TEMPOH PERINTAH KAWALAN PERGERAKAN (PKP) BERMULA 1 JUN 2021 

 
Merujuk kepada pengumuman terkini berhubung Perintah Kawalan Pergerakan (PKP), penutupan 
penuh sektor sosial dan ekonomi akan dilaksanakan dengan pengecualian kepada sektor ekonomi 
dan perkhidmatan perlu (essential services).  Untuk makluman, sektor pengangkutan dan logistik
telah dikenal pasti sebagai salah satu perkhidmatan perlu yang telah mendapat kelulusan
untuk terus beroperasi sepanjang PKP.
 
2. Sehubungan itu, berdasarkan kepada maklumat Aku Janji yang telah dikemukakan dalam 
Sistem SMILE, Kementerian Pengangkutan Malaysia (MOT) dengan ini mengesahkan bahawa 
GRABCAR SDN BHD boleh beroperasi sepanjang tempoh PKP ini, tertakluk kepada syarat-
syarat yang ditetapkan oleh Majlis Keselamatan Negara (MKN), Kerajaan Negeri serta Pihak 
Berkuasa Tempatan (PBT).
 
3.  MOT ingin menegaskan bahawa pihak industri bertanggungjawab sepenuhnya untuk mematuhi 
syarat yang ditetapkan oleh Kerajaan. Tindakan mengkompaun kesalahan selaras dengan 
Seksyen 25, Akta Pencegahan dan Pengawalan Penyakit Berjangkit (Akta 342) akan dikenakan 
jika gagal mematuhinya.

Sekian, terima kasih.

 

“PRIHATIN RAKYAT: DARURAT MEMERANGI COVID-19”
 

“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”
 
Saya yang menjalankan amanah,
 
 
b.p. Ketua Setiausaha
Kementerian Pengangkutan Malaysia
 

Surat ini adalah cetakan komputer dan tandatangan tidak diperlukan

Imbas Untuk Semak Kesahihan
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KEPADA SESIAPA YANG BERKENAAN 
 
 
PENGESAHAN PENGOPERASIAN PERKHIDMATAN PERLU (ESSENTIAL SERVICES) SEPANJANG 
TEMPOH PERINTAH KAWALAN PERGERAKAN (PKP) BERMULA 1 JUN 2021 

 
Merujuk kepada pengumuman terkini berhubung Perintah Kawalan Pergerakan (PKP), penutupan 
penuh sektor sosial dan ekonomi akan dilaksanakan dengan pengecualian kepada sektor ekonomi 
dan perkhidmatan perlu (essential services).  Untuk makluman, sektor pengangkutan dan logistik
telah dikenal pasti sebagai salah satu perkhidmatan perlu yang telah mendapat kelulusan
untuk terus beroperasi sepanjang PKP.
 
2. Sehubungan itu, berdasarkan kepada maklumat Aku Janji yang telah dikemukakan dalam 
Sistem SMILE, Kementerian Pengangkutan Malaysia (MOT) dengan ini mengesahkan bahawa 
MYTEKSI SDN BHD boleh beroperasi sepanjang tempoh PKP ini, tertakluk kepada syarat-
syarat yang ditetapkan oleh Majlis Keselamatan Negara (MKN), Kerajaan Negeri serta Pihak 
Berkuasa Tempatan (PBT).
 
3.  MOT ingin menegaskan bahawa pihak industri bertanggungjawab sepenuhnya untuk mematuhi 
syarat yang ditetapkan oleh Kerajaan. Tindakan mengkompaun kesalahan selaras dengan 
Seksyen 25, Akta Pencegahan dan Pengawalan Penyakit Berjangkit (Akta 342) akan dikenakan 
jika gagal mematuhinya.

Sekian, terima kasih.

 

“PRIHATIN RAKYAT: DARURAT MEMERANGI COVID-19”
 

“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”
 
Saya yang menjalankan amanah,
 
 
b.p. Ketua Setiausaha
Kementerian Pengangkutan Malaysia
 

Surat ini adalah cetakan komputer dan tandatangan tidak diperlukan

Imbas Untuk Semak Kesahihan
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No. Ruj.  : SKMM(S)CIAD-CPRD -POSTAL/COVID-19/Vol.2(109)  

Tarikh  : 31 Mei 2021 

 

Kepada sesiapa yang berkenaan 

 
Tuan, 

 
PENGESAHAN BEROPERASI BAGI MENJALANKAN KERJA-KERJA 

PERKHIDMATAN PERLU (SEKTOR KOMUNIKASI – PERKHIDMATAN POS 

DAN KURIER) DALAM TEMPOH PERINTAH KAWALAN PERGERAKAN 

(PKP) BERMULA DARI 1 JUN 2021 SEHINGGA TEMPOH PKP TAMAT 

Kami merujuk kepada perkara di atas serta Kenyataan Media Pejabat Perdana 

Menteri mengenai keputusan Sidang Khas Majlis Keselamatan Negara (MKN) 

bertarikh 28 Mei 2021 bagi melaksanakan penutupan penuh sektor sosial dan 

ekonomi ataupun ‘total lockdown’ di seluruh negara bermula 1 Jun 2021 

sehingga 14 Jun 2021 (atau sehingga ke suatu tempoh yang ditetapkan kelak 

tertakluk kepada situasi semasa). 

2. Perkhidmatan Pos dan Kurier telah ditakrifkan sebagai Perkhidmatan 

Perlu (Essential Service). Sehubungan dengan itu, Grabcar Sdn Bhd, No. 

Rujukan LPP-1/2018/C/8 (2) dan rangkaiannya termasuk perkhidmatan 

kaunter, hub pemprosesan bungkusan, gudang penerimaan dan penyimpanan 

bungkusan/barangan, ejen-ejen perkhidmatan, ejen-ejen penghantaran, 

logistik dan perkhidmatan sokongan adalah dibenarkan untuk beroperasi dalam 

tempoh ini dan tertakluk kepada Prosedur Operasi Standard (SOP) Kebenaran 

Beroperasi dan Pergerakan Pekerja Bagi Syarikat-Syarikat Dalam Tempoh 

Kawalan Pergerakan yang telah ditetapkan oleh Kementerian Komunikasi dan 

Multimedia Malaysia. 





(Untuk kegunaan Semenanjung Malaysia sahaja) 
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